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Die Zukunft der Finanzwelt absichern:  
Hybrid Web Protection  
für 10.000 Bankkunden

KUNDENPROFIL

HERAUSFORDERUNGEN

VORTEILE

BROADCOM-LÖSUNGEN

•	Branche: Bankwesen/
Finanzdienstleistungen

•	Region: Europa
•	Abgedeckte Nutzer: über 10.000
•	Lösung: Symantec Web Protection 

(Cloud SWG) und Proxy-Hardware
•	Umgebung: Secure Web Gateway

1. ZUVERLÄSSIGER SCHUTZ VON BANKNETZWERKEN
Eine Bank mit Sitz in Europa musste ihre Web-Sicherheitsinfrastruktur modernisieren. Ihre 
Blue Coat ASG-Geräte näherten sich dem Ende der Lebensdauer und die Bank suchte nach 
einem leistungsstarken Ersatz. Bei über 10.000 Nutzern in 13 Ländern war eine nahtlose 
Migration von entscheidender Bedeutung. Die SSP-Plattform von Symantec in Kombination 
mit der Web Protection Suite bot einen bewährten Upgrade-Pfad, ohne die Stabilität, 
Sicherheit oder den Support zu beeinträchtigen.

2. LANGJÄHRIGES VERTRAUEN IN SYMANTEC
Symantec war schon seit langem der bevorzugte Anbieter von Web-Sicherheit. Die 
langjährige Zusammenarbeit mit Blue Coat machte Symantec zum idealen Nachfolger für die 
fortlaufende Sicherung der Webzugriffe und Richtlinienverwaltung der Bank. Die Vertrautheit 
mit der Technologie vereinfachte die Einführung und stärkte gleichzeitig die strategische 
Beziehung.

3. EINFÜHRUNG EINES HYBRIDEN WEB-SICHERHEITSMODELLS
Um ihre Sicherheitsarchitektur zukunftssicher zu gestalten, setzte die Bank auf ein hybrides 
Deployment: Die lokalen Proxy-Appliances wurden beibehalten und gleichzeitig der Web-
Schutz über Symantecs Cloud SWG erweitert. Diese Vorgehensweise ermöglichte es ihnen, 
eine detaillierte Kontrolle über kritische Datenflüsse beizubehalten und gleichzeitig die 
Flexibilität und Skalierbarkeit cloud-basierter Sicherheitslösungen zu nutzen. 

4. UNTERNEHMENSSICHERHEIT: SCHNELLE UMSETZUNG 
Durch die Nutzung des globalen Backbones von Google Cloud lieferte die Cloud SWG-
Komponente eine außergewöhnliche Leistung für Remote- und Zweigstellenbenutzer. 
Der Zugriff auf Inspektionspunkte mit geringer Latenz und intelligentes Traffic-Routing 
verbesserten die Endnutzererfahrung, insbesondere in Regionen, in denen Infrastruktur vor 
Ort begrenzt oder nicht verfügbar war. Dieser cloud-native Leistungsvorteil ermöglichte es der 
Bank, den Schutz auf Unternehmensniveau über ihre Belegschaft hinweg zu erweitern, ohne 
die Geschwindigkeit und Leistung zu beeinträchtigen

5. SCHNELLER VERTRAGSABSCHLUSS MIT STRATEGISCHER 
AUSRICHTUNG
Die Umsetzung wurde so strukturiert, dass sie mit den Fristen zum Jahresende übereinstimmt 
und die Ziele der Bank in Bezug auf Kosteneffizienz und Risikominimierung erfüllt. Die 
Vereinbarung bestätigte erneut den Wettbewerbsvorteil von Symantec sowie die beratende 
Stärke von Arrow.

•	Bestehende Blue Coat-Geräte 
erreichten das Ende ihrer 
Nutzungsdauer

•	Der Kunde benötigte ein modernes 
Plattform-Upgrade mit vollständiger 
Funktionskontinuität

•	Begrenztes Budget und ein 
Projektabschluss vor Jahresende

•	Erforderlich waren weiterhin 
hochwertiger Support und eine 
robuste Netzwerksicherheit

•	Beibehaltung der bevorzugten 
Symantec-Lösungen durch den 
Kunden, verbunden mit einer 
verbesserten Leistung

•	Umstellung auf neue Hardware  
ohne Unterbrechungen 

•	Mehr Cloud-Flexibilität ohne 
Kompromisse bei Leistung  
oder Kontrolle

•	Aufrechterhaltung eines 
unternehmensweiten 
Bedrohungsschutzes für 10.000 Nutzer

•	Verbesserte Belastbarkeit, 
Skalierbarkeit und 
Benutzerfreundlichkeit  
für Außenstandorte

•	Stärkung des langfristigen Vertrauens 
durch Verlässlichkeit der Betreuung 
des Symantec-Portfolios durch Arrow

•	Bereitstellung von SSP-S410-20 
Hardware-Geräten und Lizenzen  
für Web Protection Cloud SWG

•	Vollständiger Software- und 
Hardware-Support (Ebene 1→3)


